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SageGestexper



A Gestao da Informacao €, cada vez mais,

um verdadeiro factor critico de sucesso.

Por isso, a Sage dispde de uma vasta gama

de solucdes que fortalecem as operacdes de gestao
da sua empresa: da solugéo mais simples

e econdmica, para pequenos empresarios, a gestao
integral de todos os processos de negoécio

de uma grande empresa.

Através das suas trés unidades de negdcio:

Entry Level, SME (PME’s) e Mid-Market, a Sage
providencia ofertas diversificadas para todos

0s segmentos de mercado, permitindo acompanha-
-lo em todo o percurso empresarial, @ medida
que este evolui.




Overview

Uma solucdo completa e fiavel que, de forma
facil e versatil, assegura o tratamento global
da informacao de empresas de pequena e média
dimensodes.

A Linha Gestexper é uma solugdo da Unidade de Negdcios
de PME’s da Sage Portugal, resultante da aquisi¢céo desta
marca. A cultura especifica destes produtos confere-lhe
um espaco particular neste segmento de mercado,

pela simplicidade da configuragéo, clareza dos conceitos
e celeridade no processo de iniciagao dos trabalhos.

A sua evolugao, com a reengenharia da usabilidade

e a integracéo crescente com as restantes solucdes Sage,
faz desta linha a solugao ideal, quando nao existem
excessivas exigéncias ou necessidades de versatilidade.

Fruto de mais de 20 anos de investigacéo e desenvolvimento,
a linha Sage Gestexper cobre todas as areas de gestao
de uma pequena ou média empresa garantindo

uma evolucao tecnoldgica sustentada, perfeitamente
adaptada a realidade legal e fiscal portuguesa.

Trata-se de uma solugdo completa e fiavel que, de forma
facil e versatil, assegura o tratamento global da informacéao
de empresas de pequena e média dimensdes, como

0 comprova o grau de satisfagao dos milhares de utilizadores
desta linha de produto.




Beneficios

Integridade dos Dados

Todas as aplicacdes Gestexper tém ao seu dispor poderosas
ferramentas de diagndstico que, para além de verificar
em a existéncia de eventuais erros de parametrizagéo
e/ou movimentacgao, automaticamente corrigem

as inconsisténcias de dados, garantindo assim fiabilidade
absoluta da informacao existente nas bases de dados.

Ambiente Amigavel

Com interface intuitivo e pratico, a Linha Gestexpert permite
uma interacga&o harmoniosa entre o utilizador e o sistema,
facilitando o langamento de movimentos/documentos,

as pesquisas, a emissao de mapas, etc.

Cada aplicagéo dispoe de um ambiente de trabalho
configuravel. Por utilizador é possivel configurar diversos
painéis que exibem informagéo variada: indicadores

de negdcio ou de actividade (com ou sem representacéo
grafica), auxiliares de navegagao para acesso instantaneo
as actividades principais de cada érea aplicacional e alertas
diversos (novas funcionalidades implementadas, truques
e dicas, promogdes em vigor, entre outros).

Comunicacéao

E cada vez mais importante dispor de mecanismos para
comunicacao simplificada com os clientes e colaboradores.
Como tal, todas as aplicagdes da linha Gestexper dispdem
de uma funcéo de envio répido de mensagens SMS, através
de qualquer modelo de telefone interligado com o PG,
que permite o envio de alertas e mensagens promocionais
para um conjunto de clientes, bem como mensagens
direccionadas aos colaboradores da empresa.

Documentos e Relatorios
em Crystal Reports

Para além dos documentos e relatérios distribuidos com
as aplicagdes, podera criar 0s seus proprios modelos

de impressao de documentos e as suas andlises em Crystal
Reports e posteriormente utiliza-los para a impressao

de documentos e mapas.

Servicos WEB

As aplicacdes Gestexper usufruem da tecnologia
WebServices que permitem economizar horas de trabalho
no download e actualizagao das “aplicacdes Off-Line”

da DGITA e na submiss&o manual de informacgéo, na medida
em que todo o processo de submissao das declaragdes
electronicas é efectuado, directamente, a partir

das aplicagdes, garantindo fiabilidade e seguranca.

Ajuda Integrada

Porque a producao de documentagéo é uma fase
indispensavel no desenvolvimento de um software,
para além dos manuais facultados conjuntamente com
as aplicagoes, sao fornecidas igualmente ajudas online
€ ajudas campo a campo que auxiliam o utilizador

na resolucao de eventuais dificuldades.

Integracéo com o Office
e Exportacao para PDF

Todos os relatérios, mapas e listagens presentes nas
aplicagcdes Gestexper podem ser exportados para formatos
Microsoft Office (Word, Excel, etc.) e PDF, facilitando assim
o intercdmbio de informagao dentro da empresa e entre

a empresa e entidades terceiras.

Criacao e Validacao
do Ficheiro SAFT-PT

Disponha de uma ferramenta de anélise do ficheiro SAFT-
PT que, recorrendo a automatismos de cruzamento

de dados, Ihe permite validar a informacao do sistema

de facturagéo e contabilidade e conhecer detalhadamente
o conteudo do ficheiro de informacéo fiscal.



Aplicacoes Sage Gestexper

Destinada a empresas de pequena e média dimenséao, a linha de produtos Gestexper
inclui diversas aplicagdes que abrangem as diversas areas de gestdo de uma empresa,
garantindo uma base de trabalho simples mas ampla.
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Contabilidade

Criada para permitir uma gestao completa
da contabilidade, garante um controlo
contabilistico completo nas vertentes geral,
analitica e orcamental de qualquer pequena
ou média empresa. Possibilita a criacdo

e lancamentos da contabilidade num plano
secundario com estrutura e/ou idioma
diferentes.
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A aplicagao Contabilidade Gestexper trata a contabilidade
geral, analitica (classe 9), orgamental, secundaria

(para apresentacéo da contabilidade em diferentes moedas)
e de gestao (Centros de Custo), estando preparada para
criar o ficheiro de auditoria fiscal SAFT-PT. Possibilitando
uma configuragao altamente flexivel do apuramento de IVA,
apuramento de Resultados e variacao da producao, adapta-
se a qualquer plano de contas.

A contabilidade classe 9 possui um plano proprio
possibilitando o langamento deste tipo de movimentos pelo
lancamento directo das contas da analitica ou pelo
langcamento das contas gerais com imputagao imediata
nas contas da analitica.

No que respeita a contabilidade de gestao, permite

a classificacao alternativa por centros de Custo lancada
a partir da contabilidade geral, da contabilidade analitica
ou ambas. A imputacéo a Centros de Custo pode

ser efectuada manualmente aquando do langamento

ou recorrendo a tabelas pré-definidas contendo

as percentagens a distribuir por cada Centro de Custo.

Contempla a criacdo de orgamentos com base

na contabilidade geral, analitica, secundaria e centros

de custo. Para a andlise da orgamentacéo, a aplicagéo inclui
relatorios de analise que Ihe permitem comparar os valores
orgamentados com os valores realizados e analisar

a evolugao do desvio mensal.

Para o tratamento dos fluxos de caixa, possibilita

a configuracdo de um plano de fluxos de caixa altamente
flexivel. A classificacao € efectuada automaticamente pelo
sistema sendo apenas necessaria a confirmacao por parte
do utilizador. Para uma analise cuidada da evolucao

das disponibilidades imediatas da empresa, inclui iguaimente
a emissao do balancete e da demonstracao de fluxos

de caixa.

Permite o tratamento automatizado de todas as declaracoes
fiscais (IES, Declaragao de IVA com ou sem reembolso,
Modelo 22, etc.) e utiliza a tecnologia Webservice para
submissao das declaragdes directamente a partir

da aplicacéo de contabilidade.

Integra demonstracdes financeiras e mapas de gestao
totalmente configuraveis, bem como um conjunto de andlises
e relatorios disponibilizados por padrao que, cruzando

a informagao das varias vertentes contabilisticas, lhe fornecem
informagao de gestao de grande utilidade.

De referir ainda a possibilidade de efectuar o controlo

de itens em aberto por conta geral ou analitica, com listagem
de documentos em aberto (documentos em aberto e o valor
por saldar por conta) e extracto conciliado (lancamentos
agrupados entre si).



Contabilidade
Nao Organizada

Especialmente criada para satisfazer

as necessidades de gestao contabilistica

e cumprir as obrigacdes fiscais dos profissionais
liberais e de pequenas empresas em nome
individual que nédo sao obrigados a possuir
contabilidade organizada.
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Para auxiliar o utilizador na familiarizacdo com a aplicacao
e permitir uma iniciagao rapida, a aplicacao inclui um guia
de iniciagao de trabalhos que acompanha o utilizador

na abertura da empresa e no preenchimento das tabelas
principais. De acordo com o tipo de actividade escolhida,
Profissionais liberais (Prestagéo de servicos) ou Comercias
e/ou Industriais (Compra e venda de produtos e mercadorias
e prestacdes de servigos), serdo igualmente preenchidas
as tabelas e configuragbes necessarias.

A aplicacao permite efectuar o registo de receitas e despesas
nos livros oficiais e emissao dos mesmos, bem como registar
as existéncias iniciais e finais de forma a obter os valores
necessarios para o preenchimento do Livro de Inventario
de Fim de ano.

Trata o apuramento de IVA, incluindo todos os elementos
necessarios para o preenchimento da Declaracao Periddica,
dos anexos de outras regides e de transac¢oes
intracomunitarias, bem como da Declaragcdo Anual IES.

Inclui igualmente funcdes préprias para o apuramento
de IRS e célculo dos respectivos valores necessarios
para o preenchimento do Anexo B do Modelo 3.

Para o tratamento de imobilizado, inclui o processamento
automatico das reintegracdes e a emissdo dos mapas
de reintegracdes e de mais-valias fiscais.




Gestao Comercial

Integrando todas as operacdes de vendas,
compras, stocks e tesouraria de uma pequena
ou média empresa, a Gestao Comercial
Gestexper assenta em plataforma SQL-Server.
Assim, garante uma boa gestao de recursos,
maior seguranca dos dados, bases de dados
sem limites de tamanho e alto desempenho.
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De forma simples, mas eficaz, possibilita o registo

das propostas/orgamentos efectuados a clientes, permitindo
um controlo de orgamentos aprovados € nao aprovados
utilizando diversos estados que classificam o orgcamento (Em
apreciagéo, Substituido, Cancelado, Reprovado, Aprovado)

Todos os documentos de compras de vendas tém reflexao
automatica nos stocks, permitindo a movimentacao

de artigos com tamanhos e cores, nimeros de série e lotes,
incluindo igualmente diversificados documentos de stock
para eventuais acertos e o indispensavel inventario.

A qualguer momento é possivel consultar o stock real,
disponivel, encomendado e requisitado de cada um dos
artigos. Para um calculo mais rigoroso do prego de custo
dos artigos, é possivel o registo de despesas de compras
a imputar a um ou varios documentos.

Inclui diversos automatismos que auxiliam e agilizam

0 processamento de compras € vendas dos quais

se destacam: a conversdo automatica de notas de
encomenda tendo em consideragao o stock existente

ou 0 meio de expedigao de vendas; a geragao automatica
de requisicdes a fornecedores tendo em consideracao

as necessidades da empresa em termos de stock.

Permite efectuar a gestéo rigorosa da conta corrente

de clientes e fornecedores, incluindo o tratamento de cheques
pré-datados e letras. Os recebimentos e pagamentos
efectuados nas contas correntes, encontram-se perfeitamente
integrados na gestéo bancaria (taldo de depdsito, extracto
e reconciliagéo). Inclui diversificados relatérios que Ihe
permitem analisar toda a actividade comercial da empresa:
andlises de vendas, compras, extractos de artigos, extracto
de pendentes, idade de saldos, entre outros.

Integra opgdes proprias para o registo e seguimento de
todas as etapas de uma obra ou acg¢ao a decorrer com um
cliente, facilitando o planeamento, orgamentacao, registo
de materiais enviados para a obra, facturacao e andlises de
custos e desvios.

De referir ainda que a aplicagéo esta preparada para criar

o ficheiro de auditoria fiscal SAFT-PT, efectuar o tratamento
de retengao na fonte, gerir e facturar avencgas, permitindo

ainda a transferéncia electronica de documentos comerciais
entre a empresa e clientes (EDI).

Gestao Comercial
Pequena Empresa

Garantindo uma gestéo integrada de vendas,
compras, stock e contas correntes de clientes
e fornecedores, a aplicagcao Gestao Comercial
PME esta vocacionada para actividades
comerciais que nao exigem muitas
especificidades de tratamento e cujo volume
de documentos nao é muito elevado.

Caracterizada pela sua simplicidade e preparada para gerar
o ficheiro de auditoria fiscal SAFT-PT, a aplicacdo permite
o registo das compras (aquisicoes e devolucoes) e vendas
(encomendas, guias, facturas e devolucdes) com reflexdo
automatica nos stocks, permitindo a movimentacéo

de artigos simples, com numeros de série € linhas de texto.

Esta aplicacao encontra-se vocacionada para empresas
com poucos movimentos e sem grandes especificidades.
Neste lote encontram-se prestadores de servicos

e comércio geral. A sua simplicidade, rapidez e menor
preco da solugao, sao grandes atractivos para todas

as empresas, cujas actividades sao passiveis de tratar
com esta aplicagéo.



Gestao de Pessoal

Com a aplicagao de Gestédo de Pessoal

é possivel, de forma simples e rapida, processar
os vencimentos dos funcionarios da empresa
e os rendimentos de outras categorias, bem
como tratar todas as tarefas relacionadas
com entidades terceiras (seguranca social,
sindicatos, etc).
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Especialmente Util para empresas prestadoras de servigos
de contabilidade, a Gestao de Pessoal integra um sistema
multi-empresa para realizacao de diversas tarefas

em simultaneo para varias empresas (processamento

de vencimentos, criagdo do suporte magnético a enviar

a Seguranca Social, Quadros de Pessoal).

Possibilita a utilizacdo de periodos diversificados, permitindo
mesmo a geracao de mais de um recibo por més; contempla
0 processamento e emisséo dos subsidios (natal e férias)
conjuntamente com o recibo normal ou em recibos
separados. Recibos conjuntos ou separados poderao entao
ser impressos em papel ou enviados por email para o
endereco electronico de cada um dos funcionarios ou, no
exemplo de um gabinete de contabilidade, envio de todos
0s recibos para 0 endereco de cada uma das empresas.

A configuragéo de funcionérios é simples e rapida, mantendo
0 histérico completo de cada funcionario, incluindo férias,
absentismo, outras informagoes. O tratamento

de vencimentos € também bastante simplificado, exigindo
apenas o registo das excepgoes. Inclui opgdes proprias
para o langamento de alteragbes para varios funcionarios
em simultaneo e processa automaticamente as retribuicoes
de cessacao de contrato.

Efectua o tratamento integral de todas as tarefas relacionadas
com as entidades que intervém directa e indirectamente
com a Gestao de Pessoal (Sindicatos, Seguros, Bancos,
Caixa Geral de Aposentacdes, etc.)

Imobilizado

Perfeitamente adaptada a qualquer empresa,

a aplicacao de Imobilizado Gestexper permite
a gestao contabilistica e fiscal do imobilizado
corporeo, incorporeo e financeiro e emitir todos
os mapas legais.
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Para uma configuragéo rapida da aplicacao, as tabelas com
a informacao legal encontram-se automaticamente
preenchidas, bastando o preenchimento das informagdes
especificas a cada organizagao (dados da empresa, fichas
dos bens, clientes, fornecedores, apdlices, etc).

Inclui um histérico completo dos bens com geragéo
automatica dos movimentos a partir dos tratamentos

de reintegragdes, reavaliagoes e alienagoes, possibilitando
a criagao manual assistida dos movimentos anteriores para
uma iniciacéo rapida com a aplicagao.

Permite efectuar amortizagdes anuais ou duodecimais
utilizando o método das quotas constantes ou 0 método
das quotas degressivas. O processamento das
amortizacdes/reintegracdes é automatico com geracao
imediata dos movimentos contabilisticos a incorporar

na contabilidade.

De modo a facilitar a alteracao das taxas de reintegracéo
em funcao dos critérios de gestao e fiscais decididos pelos
responsaveis da empresa, a aplicagao inclui um utilitario
para simular as reintegragdes, permitindo assim analisar
o resultado das reintegragdes utilizando a taxa minima,

a taxa maxima ou outra taxa escolhida.

Contempla o tratamento das mais ou menos valias, emisséo
dos respectivos mapas legais e possibilita a atribuicao
manual ou automatica do reinvestimento das mais-valias
pelos bens adquiridos no ano corrente. Sempre que seja
necessario reavaliar contabilisticamente os bens, a aplicacéo
permite efectuar o processamento automatico da reavaliagao



ao abrigo do ultimo decreto publicado, emitir o respectivo
mapa legal e gerar os movimentos a incorporar
na contabilidade.

E mantido um cadastro detalhado dos bens (localizaco,
codigo de barras, pecas com nimeros de série, garantias,
etc.), facilitando assim a emissao de etiquetas e relatorios
diversos (histérico de localizagdes, controlo de valores
cobertos pelas apdlices, etc.).

Assisténcia Técnica

Perfeitamente interligada com a Gestao
Comercial, a aplicacdo Assisténcia Técnica
permite gerir o relacionamento com o cliente
em areas diversificadas como consultadoria,
assisténcia técnica, obras de instalacao

ou gestao de contactos.
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A aplicacéo de Assisténcia Técnica encontra-se perfeitamente
integrada com a Gestao Comercial, permitindo a importagéo
de clientes e artigos e a exportagao das facturas. Efectua
a gestao de estados de processos (em negociacao,

em curso, cancelado, terminado), permitindo a consulta
de processos de cada um dos estados. Possibilita
amarcacao de acgdes por técnico, disponibilizando consultas
de marcacdes pendentes (por técnico ou para todos

0s técnicos), bem como a visualizagao da agenda cada
técnico ou de todos os técnicos.

Esté preparada para efectuar a gestao de motivos/solucoes
mais frequentes (FAQ-Frequently Asked Questions)
permitindo o registo do problema encontrado e respectiva
solucao para posterior consulta.

Utilizando os precarios aplicaveis as diversas operacoes

a realizar, a facturacdo de assisténcias pode ser efectuada
de forma detalhada, contendo todas as accdes e respectivas
datas de ocorréncia das assisténcias prestadas, ou de forma
resumida. Efectua igualmente um controlo de garantias
de produtos, colocando preco zero nas acgoes cujo objecto
de assisténcia se encontra em garantia.

Inclui ainda alertas diversificados que avisam o utilizador
de determinadas situagdes: contratos expirados, marcagoes
sem técnico atribuido, marcacdes pendentes expiradas,
objectos de assisténcia com data de manutencéo expirada,
processos no estado x sem ocorréncias novas ha mais
de y dias, solicitacdes pendentes com data de notificacao
ultrapassada.

“Coming together is a beginning.

Keeping together is progress.

Working together is success.”
Henry Ford
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