SageGesPOS



A Gestao da Informacao é, cada vez mais,

um verdadeiro factor critico de sucesso.

Por isso, a Sage dispde de uma vasta gama

de solucdes que fortalecem as operacdes de gestao
da sua empresa: da solucao mais simples

e econdmica, para pequenos empresarios, a gestao
integral de todos os processos de negécio

de uma grande empresa.

Através das suas trés unidades de negocio:

Entry Level, SME (PME’s) e Mid-Market, a Sage
providencia ofertas diversificadas para todos

0s segmentos de mercado, permitindo acompanha-
-lo em todo o percurso empresarial, a medida
que este evolui.



Overview

Uma solucao a medida da sua empresa e que
acompanha a evolugéo do seu negdcio.

A linha Sage GesPOS foi desenvolvida e projectada para
responder eficazmente as necessidades das PME's

no sector do retalho. Ao longo dos Ultimos anos, e face
as exigéncias dos seus mais de 27.000 utilizadores,
aumentou a sua performance ao nivel da gestao comercial
(BackOffice), podendo hoje ser comercializada para qualquer
PME, em qualquer sector da actividade comercial.

Actualmente, a linha Sage GesPOS esté implementada
em mais de 2 mil clientes internacionais. Para cada pais
foram desenvolvidas funcionalidades especificas para uma
maior adaptacao a realidade comercial de cada mercado.
A simplicidade de utilizagao, assim como a flexibilidade
de configuragao para varias areas de negocio permitiram
uma excelente aceitacdo e uma enorme procura pelo cliente
final e potenciais distribuidores locais (que asseguram uma
optima instalacéo e assisténcia pos-venda).

A aplicacao ¢ apresentada em 3 solugbes: START, PRIME
e VISION, de forma a adaptar-se as necessidades iniciais
de uma empresa, permitindo no entanto a migracao
simplificada entre as vérias linhas, acompanhando a evolugdo
e crescimento da empresa, e evitando custos desnecessarios
em reestruturacdes, novas implementacoes e respectivas
formacoes.

Na vertente do retalho, e gragas a sua capacidade

de optimizagao, especializou-se em areas como:
Supermercados, Lavandarias, Boutiques, Sapatarias, Lojas
de telemoveis, Oficinas, Papelarias, Lojas Gourmet,
Talhos/Peixarias, Perfumarias, Padarias/Pastelarias/Cafetarias,
Saldes de Beleza, Lojas de Produtos Usados, lojas de
Brindes, Brinquedos, Bijouteria, entre outros sectores.




Beneficios e Robustez

Base de Dados Integracao

Uma base de dados & medida do seu negécio, Uma ferramenta perfeitamente integrada
segura e sem limite de tamanho! com varias aplicacdes!

Perfeitamente integrada com as restantes aplicacdes Sage,
permite exportar movimentos de vendas e compras para

a aplicagao de contabilidade Next, Gestexper e Linha50.

Ao nivel de vendas, permite ainda a integragéo de movimentos
de vendas na gestao comercial Next, funcionando como

um Front-end desta aplicagdo em casos especificos.

As aplicagdes Sage GesPOS podem utilizar dois tipos de bases:
Microsoft Access ou Microsoft SQL-Server. Mais vocacionada
para empresas de pequena dimensao, as bases de dados
em Microsoft Access, ndo exigem grandes investimentos a nivel
de hardware nem requerem conhecimentos de manutengéo.
Ja a base de dados em Microsoft SQL-Server, direccionada
para empresas de média ou grande dimensdo e com grande
volume de transacgdes, permite uma melhor gestao de recursos,
maior seguranca dos dados, sem limite de tamanho, maior

desempenho, manutencao e recuperagdo de bases de dados C I’IaQaO e Val |d ag a0

e, uma vez que utiliza uma arquitectura cliente/servidor, permite

diminuir a carga de processamento na medida em que a divide do F | Ch e| ro SA FT_ PT

entre o sistema cliente e o sistema servidor.

Valide e confirme o contetido do ficheiro
entregue a administracao fiscal!

Se u ran a d OS Dad OS A importancia da analise, verificagdo e acompanhamento

g Q da qualidade da informacao processada pelos diferentes sistemas
€ uma realidade que tem preocupado a generalidade

Assegure-se de que a informagéo dispom’vel das empresas. Disponha de uma ferramenta de analise

no sistema e as operacdes sdo apenas acedidas da mformapao do ficheiro SAFT-PT que, recorrendg
. a automatismos de cruzamento de dados, lhe permite efectuar
por pessoas autorizadas!

a conferéncia da informagéo do sistema de facturagéo

e conhecer, detalhadamente, o contetdo do ficheiro
Para prevenir acessos ndo autorizados e assegurar o0 Uso de informacéo fiscal.

correcto da informagao fornecida, a aplicacdo Sage GesPOS
permite configurar o tipo de dados ou movimentacao a que
determinado utilizador tem acesso.

Dependendo do nivel de acesso de cada utilizador, & possivel ReS|Stente a Fal haS

definir, ao pormenor, as permissdes de cada operagao no Pos

e no backoffice, incluindo operagdes de consulta, alteragao, Mesmo em caso de falha de rede. continue
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visualizagao de precos, anulagoes e, inclusive, permissdes . t tind ancia dos dados!
ao nivel de exportagao de dados, relatério e listagens, assim a movimentar garamindo a coerencia dos dados!

como da sua impressao.
P A linha de produtos Sage GesPOS inclui um mdédulo designado

de Power On que, em caso de falha na rede ou no servidor,
permite que cada um dos postos/terminais continue a utilizar
a aplicagéo localmente, como se nenhum erro tivesse ocorrido.
Uma vez reposto o estado normal de funcionamento do servidor
ou da rede, a informacéo registada localmente sera transposta
para a base de dados no servidor, garantindo a coeréncia

e a integridade dos dados quer ao nivel das vendas em Pos,
quer ao nivel de movimentos em back-office.




Simplicidade

Facilidade de Utilizacao

Personalize o produto de acordo com o seu
método de trabalho!

O interface de utilizacdo é adaptado as necessidades

do utilizador podendo-se seleccionar entre utilizar um Ecra
Téactil (Touch-screen) ou um teclado (que podera ser
programado com teclas de produtos) sendo, em ambos os
casos, acompanhado por um leitor de codigo de barras.
O Touch-screen pode ser definido pelo utilizador, podendo-
-se parametrizar quais os produtos e familias disponiveis
no ecra principal e restantes paginas.

Para facilitar a configuragao do Touch-screen, e por opgao,
cada novo produto € “langado” automaticamente para

0 ecra tactil, na respectiva familia, sem intervengéo

do utilizador (para todos os terminais, sejam no mesmo
local ou em locais geograficamente distantes).

Fidelizac&do de Clientes

O aplicativo auxilia o gestor na fidelizacao
de clientes, com varias ferramentas de apoio!

o Sistema de pontos de clientes que revertem em descontos
de valor em futuras vendas;

o Ofertas automaticas de produtos em quantidades
na mesma venda (exemplo: vende 2, oferece 1);

o Vales de desconto por produto/familia para futura utilizagao
como modalidade de pagamento;

o Ofertas no final de determinado periodo, visando objectivos
de prémios apds varias compras;

o Registo de clientes em cartdes de fidelizagao
ou por impressao digital (terminais biométricos);

e Vendas a crédito (livrinho).

Gestao de Caixa

A gestao da caixa é fundamental para o dia
a dia do seu negdcio!

De acordo com a especificidade do negocio, sdo disponi-
bilizados varios tipos de documentos (personalizaveis) tais
como Taldes de reembolso, Devolugdes, Documentos

de amostras”/"consignacdes”, Cheques-prenda, Vendas
a dinheiro, Vendas a balcao, Taldo de oferta/ Trocas,
Facturas, podendo o utilizador criar ainda outros documentos.

Possibilidade de realizar pagamentos em varias prestacoes.
No fecho de cada sessao, por opcao, a aplicagao obriga
0 operador a indicar o valor de cada modalidade de paga-
mento previsto em caixa, desconhecendo esse mesmo
valor (Declaragao de caixa).

Modulos e Hardware

o Moddulo Adsviewer que permite dispor de um segundo
ecra que simula um visor de cliente e, a0 mesmo tempo,
permite passar publicidade configurada pelo utilizador;

e Ligacao ao sistema de Multibanco, com envio do valor
para os terminais MB, evitando assim erros do operador
na indicagao do valor;

o Impressao de etiquetas de prateleira ou de produto,
com codigo de barras e imagens (do produto
ou do logotipo da empresa);

e Impressao dos documentos em A4 ou em formato talao
com impressao do logotipo da empresa;

o Moddulo de SMS que permite enviar informacdes para
clientes, retirados de uma listagem de aniversario
OU apenas como promogoes;

o Interface com visores de clientes, impressoras de cheques,
gavetas de dinheiro;

o Gravacao temporaria de taldes, permitindo registos
em stand-by (com indicacéo de uma chave de pesquisa
para varios taldes gravados temporariamente);



Adaptado ao seu Negdcio!

Téxtil e Calcado
(lojas ou distribuicao)

Nesta vertente de negécio, um dos factores mais importantes
¢é a rotatividade dos produtos e a sua sazonalidade.
Nessa sequéncia, foi desenvolvido um mdédulo especifico
que permite gerir compras, vendas e stock de artigos.

Utilizando uma unica referéncia do produto, é possivel
adicionar-lhe cores e tamanhos, possibilitando uma gestao
mais simples mas, ao mesmo tempo, mais eficaz de cada
produto. Permite a impressao de codigos de barras

que incluem o artigo, a cor e o tamanho para que o utilizador
registe o produto numa Unica leitura identificando todas
as propriedades deste.

A gestao de stock e inventéarios pode ser também realizada
por referéncia ou por cor/tamanho. De forma a optimizar
a entrada/compra de produtos, assim como a facturagao
em retalhistas/armazenistas, foi criado um interface especifico
que disponibiliza uma grelha para as cores e tamanhos,
optimizando-se o registo de varias quantidades do mesmo
produto.

Existem ferramentas como o envio de SMS para alertar
clientes fidelizados para campanhas e informagoes
importantes.

O Sistema permite gerir a manutengao de pregos especiais,
com ofertas, precos por época (saldos) e, ainda, pregos
especiais por cliente (com impressao de etiquetas

dos precos especiais).

Possibilidade de gerir as amostras (produtos consignados
a determinados clientes) de forma simples e eficaz, permitindo
o registo da saida, assim como da sua entrada.

Para facilitar as trocas, 0 mecanismo de taldes de reembolso
esté optimizado no Pos €, nos casos em que o documento
nao é gasto na totalidade do seu valor pelo cliente, este
pode continuar a usufruir em proximas compras do valor
remanescente que ainda possui em crédito.

Papelarias/Quiosques

A gestao de edicdes permite a utilizagdo do mesmo produto
com indicagao das semanas de recolha para devolu¢ao
ao respectivo fornecedor.

Numa Unica leitura (do codigo de barras composto),

e de forma simplificada, o Gespos regista o produto

e respectiva edigao permitindo identificar qual a edigao
que esta a ser utilizada (com indicagcao de novo preco
se tal for necessario).

A gestéo de compras, vendas e stock é simplificada mas
garante ao utilizador uma rapida informacgao de quais

0s produtos da semana a considerar e quais 0s que tem
que devolver no dia ou nos proximos dias. Se ligado

ao sistema VASP, permite a recepgao automatica das guias
do fornecedor, assim como o lancamento das facturas

e criacao de produtos de forma automatica.

De forma a facilitar todo o processo, é possivel vender
um produto com indicagéo da edicao, mesmo gue a sua
entrada ainda nao tenha sido registada.

Este modulo permite ainda um maior aproveitamento
na relagao com os clientes, uma vez que disponibiliza
uma ferramenta de gestéao de reservas, a cada dia,

para os respectivos clientes de todas as publicagoes.
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Lavandarias e Retrosarias

Registo da recepgao de produtos entregues pelo cliente
para “tratamento” interno (seja uma pega de roupa para
lavar ou para “efectuar um arranjo”).

Para além do registo dos produtos, é indicada a data
provavel de entrega ao cliente, assim como a indicagao
de observagdes adicionais ao estado do produto.

De forma simplificada, o utilizador tem a possibilidade

de analisar quais os “trabalhos” que tem pendentes,

de que clientes e para que datas tem prevista a sua entrega
(pode também indicar o cabide).

Para auxiliar na gestao dos produtos recolhidos, é possivel
imprimir ticket’s que se podem “anexar” a roupa e que
podem ser individuais (por cada pecga de produto)

ou por servico (juntando varios produtos).

Parafarmacias e Dietéticas

Neste sector de actividade é importantissima a gestao

de lotes com datas de validade, sendo disponibilizada

ao utilizador uma rapida consulta da rotatividade dos seus
produtos e andlise da rastreabilidade de cada um, desde
a sua compra até a venda ao cliente final (opcional).

E aqui também possivel imprimir cédigos de barras
compostos com o codigo do produto e o respectivo lote.

Supermercados/Talhos

Para uma area de negdcio que exige rapidez, o0 GesPOS
esté estruturado de forma a optimizar, com grande
performance, todas as operacdes no caixa. Podera utilizar
teclado programavel para familias e produtos de forma
directa ou, ainda, Touch-screen para os produtos que nao
possuam codigo de barras.

Para facilitar determinados registos, foi criado o sistema
de codigos de barras alternativos que permite a utilizagcao
de varios codigos para o mesmo artigo ou, em alternativa,
para uso de pack’s.

A actualizacdo de precos dos produtos pode ser realizada
em Off-line, permitindo que se alterem precos de venda
com base em alteracdes de precos de custo (compras),

€ que se possam imprimir as etiquetas (produto

ou de prateleira) permitindo que, s6 apos esta tarefa,

0S pregos sejam activados no caixa a pedido do utilizador.

A ligagéo a balancas esta optimizada seja em check-out
junto do caixa, seja para balancas de balcao que se
encontram em secc¢des onde s&o registados varios produtos,
e mediante a leitura de uma etiqueta/taldo, no caixa, todos
0s registos sao lancados na venda ao balcao.

Para que os terminais nunca fiquem bloqueados,

e 0 estabelecimento nao pare, mesmo em caso de falha
de rede, foi criado um sistema denominado POWER ON
que possibilita uma continua utilizagéo dos terminais (sistema
Off-line de seguranca). O gestor tem ainda ao seu dispor
uma série de ferramentas de fidelizaco de clientes (pontos
e vales de desconto), assim como, ofertas em quantidade
ou em desconto.

No caso dos talhos € ainda possivel gerir stock baseado
em transformacéo de produtos que dao origem a varios
derivados.

A gestéo de lotes (com ou sem datas de validade) pode ser
registada s6 na compra ou na compra e na venda.

O GesPOS dispde de um interface com alguns Cashn
carry’s ao nivel da importagdo de compras, sendo estas

€ 0s respectivos artigos, lancados automaticamente

na aplicacao. Alguns protocolos estao definidos com

o sistema "Manuel Nunes /Lojas GI"; "Unicofa"; "GCT/Elos",
"Soprei", "Malaquias", "Santos Cavaco".

Para facilitar inventarios e desvios de stock, podera recorrer
a um colector de dados.



Cafetarias/Panificadoras

Ao nivel do Pos, todo o registo esta simplificado e optimizado
para cafetarias, padarias e pastelarias, podendo utilizar Pos
teclado ou Touch-screen.

No que se refere a produgéo/distribuicao em panificadoras,
€ possivel processarem-se as facturas/guias de
remessa/guias de transporte diariamente para os respectivos
clientes, de forma automatica e em série. Nao obstante
este automatismo, é possivel parametrizar-se quais

0s produtos e respectivas quantidades que serao registadas
em cada documento para cada cliente (que pode

ser diferente em cada dia da semana).

A gestao de stock com produtos compostos, seja na divisao
de produtos do tipo bebida (garrafa/dose) seja

na confeccéo/fabrico, esté direccionada para esta actividade,
sendo possivel analisar matérias-primas gastas na producao,
assim como o respectivo custo.

O gestor tem também ao seu dispor o médulo de Lotes
com datas de validade, para o ajudar na gestao

da rastreabilidade desde a compra, transformagéo e venda.
Podera imprimir etiquetas com codigos de barras, onde
se inclui o produto e o respectivo lote (e data de validade).

Distribuicao Armazenistas
ou em Auto-Venda

Seja na distribuicdo alimentar, em produtos de apoio

a hotelaria, em produtos de limpeza ou, ainda, em material
de construgao, o GesPOS tem ferramentas de apoio

a distribuigao “local” ou em sistema de Auto-venda.

O processo de facturagao esta assente em mecanismos
que facilitam a aplicagcao de precos por cliente, descontos
em quantidades, precos especiais por época.

Ao nivel de stock, podera prever o que tera que encomendar
de acordo com as encomendas dos clientes e a quantidade
de produtos que pretende manter como stock minimo.

Com o recurso a gestao de lotes, ou outras propriedades
dos produtos (datas de validade, calibre, entre outros)

o utilizador podera verificar a rotatividade dos seus produtos
e consultar a rastreabilidade de cada um, desde a sua
compra, transformacao e venda.

Na Auto-venda, o GesPOS esta integrado com terminais
que permitem aos vendedores efectuar, junto dos clientes,
a respectiva facturacao, registo de encomendas e respectivas
cobrancas. Podera aqui utilizar uma impressora portatil

e a comunicagao é efectuada On-line remotamente

ou na sede. Para além da utilizacdo de rotas, existem
ferramentas que permitem ao gestor analisar as vendas por
zona/regiao, seja por produtos, seja por clientes.

Podera imprimir etiquetas com codigos de barras, onde se
inclui o produto e o respectivo lote.




Saldes Cabeleireiros/Spa’s

Neste sector de actividade o mais importante é a fidelizagao
de clientes e todo o seu historial. Para tal existem ferramentas
que permitem analisar o histérico dos tratamentos/servigos
efectuados por cliente com pesquisa no Pos assim como,
registo de informagdes complementares.

Existem, ainda, ferramentas como o envio de SMS para
alertar clientes fidelizados para campanhas e informagoes
importantes, assim como alertas de aniversarios.

E ainda possivel registarem-se servigos/produtos para

0 mesmo cliente (mesma venda) com registo diferenciado
por funcionario (linha a linha) e com processamento

de comissoes.

Para marcacoes de servicos, o utilizador tem ao seu dispor
uma agenda electronica com “vistas” didrias, semanais ou
mensais.

Lojas de Telemoveis

Com o mdédulo de Propriedades, o utilizador podera gerir

0s nUmeros de série dos telemodveis e acessorios, e devido
a sua facil parametrizagcao, podera ainda identificar o IMEI

e 0 N° de telefone do cartéo. Estes 2 componentes (maquina
e cartdo) podem ser comprados/vendidos em separado ou
em conjunto.

O utilizador tem ao seu dispor inimeros mapas com

informagao dos produtos em relacdo ao IMEI e N° de série
movimentados.
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Perfumarias/Cosméticos

Devido a rotatividade dos produtos, o gestor tem que dispor
de uma ferramenta eficaz de andlise para controlar produtos
com menor ou maior rotatividade. Para tal dispde de mapas
que identificam os produtos que nao tém saida num
determinado periodo de tempo e esta analise pode

ser obtida com classificagéo por Familia, Linha, Marca

ou tipo de produto. Podera, igualmente, comparar vendas
de periodos idénticos para analisar eventuais encomendas.

Também nesta area é importante a fidelizagéo de clientes
COMm recurso a mecanismos de promocoes, sistema

de pontos, descontos e ofertas, Cheques-prendas

e Vouchers (assim como Taléo de oferta sem valor). Também
aqui o recurso ao modulo de SMS é fundamental para
alertas de aniversarios e campanhas em épocas especiais.

Oficinas/Obras/Stand Auto

O GesPOS disponibiliza uma tabela especifica para criagao
de viaturas que podem ser classificadas com identificacao
da matricula, marca, modelo, ano, e associa-la ao respectivo
cliente.

Quando existe uma intervencao na viatura, é possivel
consultar nesse momento que intervencoes anteriores essa
viatura ja sofreu e registar nova contagem de Kms.

Também no caso de se pretender gerir alguns servicos
ou produtos enviados para uma “Obra” (classificadas por
Nome da Obra e morada), é possivel consultar todos

os produtos que essa “Obra” ja recebeu, assim como registar
servicos para imputacao de custos adicionais.

Existem listagens e mapas especificos para consulta

de toda a informacao relativa as viaturas ou as “Obras”.
No caso de Stands de Automoveis, é possivel
facturarem-se produtos Usados, variando aqui o tipo

de Iva, aplicando-se o regime de Iva para bens em 2° méao.



Gestao
Comercial

Ambiente Amigavel

Desfrute de mecanismos de acesso rapido,
organizados em grupos légicos, que lhe
permitem aceder as mais variadas opcoes!

Com o intuito de agilizar todas as tarefas, a Gestao Comercial
GesPOS inclui uma barra lateral de acesso rapido que retine
as principais tarefas em grupos logicos, permitindo

um acesso facil e instantaneo as tarefas mais importantes
no contexto de cada grupo de actividades.

O utilizador podera criar no seu ambiente de trabalho, varios
painéis com a informacéo especifica do seu negdécio,
nomeadamente graficos, listas de pendentes de clientes,
rotatividade de produtos e facturagado com margens

de lucro. Tudo isto no ecra principal, sem necessidade

de aceder a relatérios.

Compras e Vendas

Todos os registos sao simplificados
para optimizar tempo!

Com o recurso a referéncias do fornecedor, o registo

das compras fica simplificado. Apds o registo da compra,
recebera de imediato um alerta para alteracao de precos
de venda, sempre que 0s precos de custo forem alterados,
com sugestdo desses mesmos PVPs baseado em margens
definidas (por produto ou familia).

Podera organizar os seus clientes em grupos de forma a estipular
pregos e descontos diferentes, por tipo de produto ou familia.
Os clientes poderao dispor de vérias moradas, sendo estas
consultadas aquando da facturacdo, para indicagao de envio
do documento ou da mercadoria.

Sempre que necessario, e de forma a automatizar todo

0 processo de facturacéo, podera duplicar documentos de
clientes ou, ainda, copiar linhas de documentos de compras
para documentos de vendas. Também o processo de conversao
de documentos é simplificado permitindo uma répida consulta
dos produtos pendentes de conversao, sejam estes provenientes
de guias de remessa ou de encomendas.

Aquando do registo da compra, o utiizador podera comparar
facilmente o que esta a dar entrada com a encomenda efectuada
ao fornecedor com indicagéo dos documentos de origem

no Mesmo ecra (tipo picking, manual ou com recurso a terminais
de contagem).

Em todos os documentos de venda é possivel analisar o seu
potencial lucro, mesmo antes de gravar o documento.

Os produtos ou servigos podem ter indexados varios tipos
de impostos ou taxas, nomeadamente as Ecotaxas e Direitos
de Autor.

Optimizado para clientes com retencao na fonte assim como,
para clientes com inversao do sujeito passivo no que obriga
0 codigo do Iva, quando pago pelo adquirente.

Os documentos de compra e venda, s&o totalmente personal-
izaveis pelo utilizador e podem ser exportados por e-mail para
os clientes em formato PDF, RTF ou Excel. A aplicacéo disponi-
biliza, ainda, um mddulo de EDI com o grupo Sonae e 0 grupo
Jerénimo Martins em que o utilizador do GesPOS, enquanto
fomecedor destes 2 grupos, ira efectuar as suas vendas mediante
um protocolo de comunicagoes proprio.




Gestao de Stock

Uma correcta gestado para valorizagao
do seu stock!

Os mecanismos de gestao de stock estao assentes

em ferramentas extremamente robustas de forma a prever
todas as variagdes dos produtos ao longo de milhares

de registos de movimentos de stock. Com recurso a mapas
especificos e personalizaveis pelo utilizador, tem ao seu
dispor informagéo de stock valorizado em qualquer data
e de qualquer data anterior; valorizagao esta que se pode
basear em precos de custo médio ou precos de custo
Ultimo, analisando em simultaneo quebras e desvios entre
datas e entre contagens de stock.

O método de contagem de stock é simplificado com

0 recurso a colectores de dados. No entanto, e na auséncia
desses terminais, o utilizador, poderd, por exemplo, enviar
todos os produtos para um ecra (todos ou por
familia/fornecedor) e, de forma simplificada, registar apenas
as quantidades de cada produto.

Os precos de custo dos artigos poderao ser afectados com
0 registo de portes registados no mesmo documento de
compra ou provenientes de outros documentos (transportes).

Os produtos podem ser do tipo Composto para permitir
a gestao de matérias-primas, transformacao/fabrico.

Em determinados casos € possivel alterar os componentes
(matérias-primas) no acto da venda.

Para o auxiliar nas encomendas, o Gespos disponibiliza
uma ferramenta de analise que permite ao gestor verificar
0 que tem que encomendar baseado em vendas,
encomendas de clientes e reposigao de stock minimo.

Analise
Financeira

Contas Correntes

Analise correctamente a liquidez
da sua empresal!

A anélise de contas correntes esta disponivel de forma eficaz

e simplificada permitindo na ficha de cada cliente/fornecedor

visualizar, de imediato, 0 seu saldo ou os documentos pendentes
ou, ainda, o seu extracto detalhado da conta corrente.

Para maior controlo, o gestor podera definir plafonds de crédito,
em valor ou em dias, para os seus clientes. O utilizador tem
ao seu dispor ferramentas que o auxiliam no registo de
movimentos com indicacao dos valores a debitar/creditar

na conta bancaria, assim como os depdsitos e pagamentos
aos fornecedores, bem como uma andlise dos cheques

de clientes que ainda néo foram depositados.

Quanto aos vendedores, 0 médulo de comissoes esta
extremamente parametrizavel, podendo afectar comissoes
sobre produtos, familias, tipo de cliente e estipular objectivos
de vendas com respectiva variagéo de escaldes de comissoes.
Estas comissdes podem incidir sobre o total facturado

ou apenas sobre 0 lucro e podem ser processadas apenas
apos boa cobranca.

O gestor tem ao seu dispor documentos do tipo “Avisos/Cartas
de vencimento” que podera enviar para os seus clientes
devedores, por e-mail, em formato Excel ou PDF, por exemplo.
Também os extractos de conta corrente podem ser exportados
e enviados em varios formatos.
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Avencas/Quotas

Ferramenta para automatizacao de prestacoes
periddicas!

O mecanismo de avencas permite simplificar o método

de facturacéo de empresas cujos servicos/produtos tenham
que ser facturados periodicamente e, em alguns casos,

de forma muito intensiva.

Para tal, o gestor podera parametrizar o sistema, indicando
que, para cada cliente, existe um documento (facturas, guias
de remessa, quota) com determinados produtos/servicos
que vao ser registados de formas automatica com determinada
periodicidade (diaria, mensal, anual,).

No inicio de cada periodo o GesPOS alerta o utilizador para
proceder ao processamento sendo que todos os documentos
serdo langados automaticamente (assim como a sua impressao
pode ser efectuada em série).

Este método é indicado para empresas prestadoras de servicos
com avengas mensais/anuais e para instituicbes/associacoes
que necessitam de controlar as quotas dos seus associados.

Juntamente com a prestacéo periddica, € no mesmo documento,
€ possivel facturarem-se outros produtos e servicos que

o cliente usufruiu durante esse periodo (extra avenca). Indicado
também para empresas de distribuicao de produtos com
determinada periodicidade.

Informacao sempre
Disponivel

Dezenas de mapas com indicadores de gestao,
sao disponibilizados de forma simplificada,
eficaz e poderosa!

Todos os mapas séo alteraveis, e podem existir listagens
e relatérios personalizados consoante o interesse e funcao
de cada utilizador.

Quer a apresentacao dos campos de cada listagem, quer

a sua disposicao podem ser gravadas para futuras consultas
e exportadas para Excel, TXT, RTF, HTML e PDF. O utilizador
podera filtrar e gravar a informagao pretendida em cada mapa,
e efectuar marcacdes visuais com recurso a painéis coloridos
para alertas.

O gestor tem, igualmente, ao seu dispor uma ferramenta

que Ihe permite importar informagéo/campos de outros
mapas/tabelas para um mapa especifico, quando a informagao
disponibilizada por default ndo contém esse dado. Desta forma,
nunca esta limitado a informagéao base.

Existem varios mapas com indicadores de gestao: melhores
clientes (respectivo lucro de cada um), Curva ABC de produtos
e clientes, produtos mais vendidos € com maior margem

de rentabilidade, TOP's diarios/mensais ou anuais de produtos,
Mapas comparativos entre meses e anos, melhores fornecedores
para cada produto, vendas por zona e dezenas de mapas com
rentabilidade, margem de lucro, melhores vendedores. Para
efeitos contabilisticos sdo disponibilizados vérios mapas

de impostos.

Todas estas informagdes sao inibidas por niveis de acesso
consoante tipo de utilizador.




Informacao Centralizada

EDI e Script’s de
Integracao de
outras Entidades

Terminais
Autovenda com
Sistema MSS

UMPC em
Autovenda com
POS GesPOS

Gestao de Varias Lojas
e Terminais

A qualquer hora e em qualquer lugar, aceda
a informacéo desejada!

Para empresas com varias lojas (mesmo grupo), o0 GesPOS
disponibiliza dois tipos de comunicagdes. Podera usufruir de
uma ligacéo On-line entre as lojas e a sede utilizando o Terminal
Service da Microsoft (tendo como auxilio, em caso de falha de
internet, 0 moédulo de Power On sobre Terminal service)

ou manter-se em Off-line, efectuando comunicagoes periddicas
(que podem ser varias por dia) permitindo enviar/receber
informacao entre lojas e sede, utilizando o Gesfiliais (mddulo
do GesPOS). Mesmo em Off-line, utilizando o Gesfiliais, o gestor
podera receber toda a informacéo das lojas (vendas, compras
e stock) assim como enviar para estas novos produtos, stock
e alteracOes de precos. Em cada loja é possivel, por opcao,
consultar o stock de outras lojas.

Lojas mesmo
Grupo

Lojas
Franchisados

Acesso On-Line
sobre Terminal
Service

Interligacao
Video-vigilancia

Com o recurso a sistemas de video-vigilancia, é possivel

ao gestor analisar e comparar registos e operacoes efectuadas
no Pos com imagens video. Desta forma, podera a qualquer
altura (On-line, local ou remotamente e a posteriori) consultar
determinada operagao em concreto (por exemplo quem efectuou
anulacdes) e comparar com a imagem gravada nessa altura
(confrontando imagem com as operacdes N0 Mesmo ecra).




Outras Funcionalidades

® 0 0 0

Artigos descontinuados;

Peso Escorrido / congelados;

Produtos usados, com alteragéo do Iva (bens em 22 mao);
Introdugao de links na ficha de cliente/fornecedor com
indicacao de documentos digitalizados;

Produtos alternativos e Substitutos;

Fotografia de clientes e de produtos nas respectivas fichas;
Zonas de captura de produtos (zona, tipo de produto, pais,
etc);

Registo de chamadas (controlo de reclamacdes, pedidos
de orcamentos);

Produtos com 3 propriedades (dimensodes) e que poderao
ser filtrados com 9 chaves de pesquisa;

® 0 0 0 0 o

Campos extras de clientes, produtos e documentos para
informacao complementar, e que podem ser parametrizados
pelo utilizador, podendo ser do tipo texto, data ou numeérico;
Introducao dos “Estados de documentos” (recepcionados,
em manutengéo, concluido, etc);

Introdugéo de duas unidades para compra/venda do mesmo
produto;

Alertas de aniversarios;

Mapa Intrastat;

Importacao via excell de ficheiro de produtos;

3 Unidades de medida: Cumprimentos, largura e altura;
Retencao na fonte;

Etiquetas em idioma alternativo;

“Coming together is a beginning.
Keeping together is progress.

Working together is success.”
Henry Ford
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Edificio Olympus II
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T +351 221 202 400

F +351 221 202 490
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T +351 211 202 400
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808 200 482 (Linha de Apoio ao Cliente)
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